“全国通办”出入境证件指引
办事条件
内地居民可在我市任一出入境窗口申请办理中华人民共和国普通护照、往来港澳通行证、往来台湾通行证及赴港澳台团队旅游签注，申办手续与户籍地一致。
申请所需材料
1.近期正面免冠蓝底彩色相片1张及广东省内有效的数码相片检测回执。60岁（含）以上老年人申办，可直接复用5年内曾办理过的出入境证件照片或居民身份证照片，无需现场重新拍照或提供照片。
2.居民身份证（未满16周岁的交验身份证或户口簿、出生证明，需监护人陪同并交验监护人的身份证明；监护人委托他人陪同的，还须提交委托书及陪同人的居民身份证等身份证明）。
3.申请换发证件的须提交旧护照或通行证原件。
办事程序
1.登录广州市公安局网站（http://gaj.gz.gov.cn/）或关注广州公安微信公众号,在办事大厅选择出入境预约受理,根据提示填报申请资料,预约申请的时间和选择办证地点；按照网上选择的预约时间和地点，前往相应的出入境受理大厅递交申请材料。
2.申办港澳旅游签注可立等即取。

内地居民持有效卡片式往来港澳通行证申办旅游签注可直接在我市任一个自助设备办理，立等可取。
办理期限
自公安机关受理申请材料后20日内签发。（调查时间不计入时限）
收费标准
中华人民共和国普通护照120元
往来港澳通行证60元
往来台湾通行证60元
团队游签注15元/次
出入境智能签注机分布
关注“广州公安出入境”微信订阅号，点击热点须知-签注易，查看出入境智能签注机地图。

提醒事项
1.根据《行政许可法》第三十一条相关规定，公民申请普通护照，应当如实向公安机关提交有关材料和反映真实情况，并对其申请材料实质内容的真实性负责。
2.根据《行政许可法》第三十一条及《中国公民因私事往来香港地区或澳门地区暂行管理办法》第九条相关规定，内地公民因私事申请前往香港、澳门，须回答有关的询问，并应当如实向公安机关提交有关材料和反映真实情况。
3.特殊申请个案，以公安出入境管理部门解释为准。
咨询服务热线
12345（政府服务热线）、12367（国家移民管理局热线）
